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Nota: Antes de usar estas informaes e o produto por elas
abordado, certifique-se de ler e entender asInformaes Importantes
sobre Segurana na pgina iii e o Apndice A Avisos na pgina 65.

Primeira Edio (Maro 2013)
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Informaes Importantes sobre Segurana

CUIDADO:Antes de usar este manual, certifique-se de ler e
entender todas as informaes de seguranarelacionadas a este produto.
Consulte as informaes desta seo e as informaes de
seguranafornecidas no Guia de Segurana, Garantia e Configurao
recebido com este produto. A leitura e acompreenso dessas informaes
reduzem o risco de leses corporais e danos no produto.

Se voc no possuir mais uma cpia do Guia de Segurana e Garantia,
poder obter uma verso em PDF noWeb site de suporte da Lenovo em
http://support.lenovo.com. O Web site de suporte da Lenovo
tambmfornece o Guia de Segurana, Garantia e Configurao e este Guia
do Usurio em outros idiomas.

Servio e UpgradesNo deve-se tentar fazer manuteno em um produto,
a menos que haja uma instruo para faz-lo, dadapelo Centro de
Suporte ao Cliente ou pela documentao. Utilize somente um Provedor
de Serviosaprovado para reparar seu produto em particular.

Nota: Algumas peas do computador podem ser atualizadas ou
substitudas pelo cliente. Normalmente, osupgrades so denominados
opcionais. As peas de substituio aprovadas para a instalao pelo
clienteso denominadas Unidades Substituveis pelo Cliente ou CRUs. A
Lenovo fornece uma documentao cominstrues sobre quando apropriado
que os clientes instalem opcionais ou substituam CRUs.
necessrioseguir exatamente todas as instrues ao instalar ou
substituir peas. O estado Desligado de um indicadorde energia no
significa necessariamente que os nveis de voltagem dentro de um
produto sejam zero.Antes de remover as tampas de um produto
equipado com um cabo de energia, sempre certifique-se de quea
alimentao esteja desligada e de que o produto esteja desconectado
de qualquer fonte de alimentao.Para obter informaes adicionais
sobre CRUs, consulte Captulo 5 Instalando ou Substituindo
Hardwarena pgina 19. Em caso de dvidas ou preocupaes, entre em
contato com o Centro de Suporte ao Cliente.

Embora no existam peas em movimento no computador aps a
desconexo do cabo de energia, osavisos a seguir so necessrios para
a sua segurana.

CUIDADO:

Peas mveis perigosas. Mantenha distante seus dedos e outras
partes do seu corpo.

CUIDADO:

Antes de substituir quaisquer CRUs, desligue o computador e
aguarde de trs a cinco minutos paradeixar que o computador esfrie
antes de abrir a tampa.
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Preveno contra Eletricidade EstticaA eletricidade esttica,
embora inofensiva ao Cliente, pode danificar seriamente os
componentes e opcionaisdo computador. A manipulao inadequada de
peas sensveis esttica pode causar danos pea. Aodesembalar um
opcional ou uma CRU, no deve-se abrir a embalagem de proteo contra
esttica quecontm a pea at que as instrues indiquem que o Cliente a
instale.

Ao manipular opcionais ou CRUs, ou desempenhar qualquer trabalho
dentro do computador, tome asseguintes precaues para evitar danos
por eletricidade esttica:

Limite o seu movimento. O movimento pode fazer com que a
eletricidade esttica seja estabelecida aoseu redor.

Sempre manipule os componentes com cuidado. Manipule
adaptadores, mdulos de memria e outrasplacas de circuito pelas
extremidades. Nunca toque nos circuitos expostos.

Evite que outras pessoas toquem os componentes.

Ao instalar um opcional ou CRU sensvel esttica, encoste o pacote
de proteo esttica que contma pea em uma tampa metlica do slot de
expanso ou em outra superfcie metlica no pintada docomputador por,
pelo menos, dois segundos. Isto reduz a eletricidade esttica no
pacote e em seu corpo.

Quando possvel, remova a pea sensvel esttica da embalagem de
proteo contra esttica e instale-asem coloc-la em qualquer
superfcie. Quando isto no for possvel, coloque a embalagem de
proteocontra esttica em uma superfcie uniforme e nivelada e coloque
a pea sobre ela.

No coloque a pea sobre a tampa do computador ou em outra
superfcie metlica.

Adaptadores e Cabos de energiaUtilize apenas os cabos e os
adaptadores de energia fornecidos pelo fabricante do produto.

Os cabos de energia devem ter aprovao de segurana. Na Alemanha,
eles devem ser do tipo H05VV-F,3G, 0,75 mm2, ou superiores. Em
outros pases, os tipos apropriados devem ser utilizados
adequadamente.

Jamais enrole um cabo de energia em torno de um adaptador de
energia ou outro objeto. Isso podedesgastar o cabo, fazendo com que
ele se desencape, rache ou dobre. Isso pode representar um risco
desegurana.

Passe os cabos de energia por lugares em que eles no sejam
pisados, no causem tropeos nem sejampressionados por objetos.

Proteja o cabo de energia e os adaptadores de energia de
lquidos. Por exemplo, no deixe o cabo ou oadaptador de energia
prximo a pias, banheiras, banheiros ou em pisos que sejam limpos
com limpadoreslquidos. Lquidos podem causar curto-circuito,
especialmente se o cabo ou adaptador de energiasofreu fadiga com o
uso imprprio. Lquidos tambm podem causar corroso gradual dos
terminais docabo de energia e/ou dos terminais de um adaptador de
energia, o que eventualmente pode resultar emsuperaquecimento.

Conecte sempre os cabos de energia e os cabos de sinal na ordem
correta e assegure-se de que todos osconectores do cabo de energia
estejam segura e completamente conectados nas caixas.

No utilize adaptadores de energia que demonstrem corroso nos
pinos de entrada de corrente alternada ousinais de superaquecimento
(como plstico deformado) na entrada de corrente alternada ou em
qualquerlugar no adaptador de energia.

No utilize cabos de energia nos quais os contatos eltricos nas
duas extremidades apresentem sinais decorroso ou superaquecimento
ou onde o cabo de energia parece ter sido danificado de alguma
forma.
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Cabos de Extenso e Dispositivos RelacionadosAssegure-se de que
as extenses, os protetores contra oscilaes de tenso, fontes de
alimentaoininterruptas e cabos de energia utilizados estejam
classificados para suportar os requisitos eltricos doproduto.
Jamais sobrecarregue esses dispositivos. Se forem utilizados cabos
de energia, a carga nodever exceder a taxa de entrada do cabo.
Consulte um eletricista para obter informaes adicionais setiver
dvidas sobre cargas eltricas, requisitos de alimentao e taxas de
entrada.

Plugues e TomadasSe um receptculo (tomada de energia) que o
Cliente pretende utilizar com seu equipamento no computadorparecer
danificado ou corrodo, a tomada no deve ser utilizada at que ela
seja substituda por umeletricista qualificado.

No envergue ou modifique o plugue. Se o plugue estiver
danificado, entre em contato com o fabricantepara obter uma
substituio.

No compartilhe a tomada com outros aparelhos eltricos domsticos
ou comerciais que consumamgrandes quantidades de eletricidade; caso
contrrio, a voltagem instvel pode danificar seu computador,seus
dados ou dispositivos conectados.

Alguns produtos so equipados com um plugue de trs pinos. Esse
plugue serve apenas em uma tomadaaterrada. Esse um recurso de
segurana. No desmonte esse recurso tentando inseri-lo em umatomada
no aterrada. Caso o Cliente no consiga inserir o plugue na tomada,
deve entrar em contatocom um eletricista para obter um adaptador de
tomada aprovado ou substituir a tomada por uma quepossua esse
recurso de segurana. Nunca se deve sobrecarregar uma tomada. A
carga geral do sistemano deve exceder 80 por cento da taxa do
circuito de ramificao. Deve-se consultar um eletricista paraobter
informaes adicionais caso o Cliente tenha dvidas sobre cargas
eltricas e taxas do circuito deramificao.

Certifique-se de que a tomada de energia utilizada esteja
cabeada adequadamente, tenha fcil acesso eesteja localizada prxima
ao equipamento. No estique totalmente os cabos de energia para no
for-los.

Certifique-se de que a tomada de energia fornea a voltagem e a
corrente corretas para o produto queestiver sendo instalado.

Conecte e desconecte o equipamento da tomada cuidadosamente.

Dispositivos ExternosNo conecte ou desconecte cabos de
dispositivos externos que no sejam cabos USB ou 1394 enquanto
ocomputador estiver ligado. Caso contrrio, o computador poder
sofrer danos. Para evitar possveis danosaos dispositivos
conectados, deve-se aguardar pelo menos cinco segundos aps o
encerramento docomputador para desconectar dispositivos
externos.

Aquecimento e Ventilao do ProdutoComputadores, adaptadores de
energia e muitos acessrios podem gerar aquecimento quando ligados
equando baterias esto sendo carregadas. Siga sempre estas precaues
prticas:

No deixe seu computador, seu adaptador de energia ou acessrios
em contato com o seu colo ouqualquer parte de seu corpo por um
perodo estendido quando os produtos estiverem funcionando ouquando
a bateria estiver sendo carregada. O seu computador, adaptador de
energia e muitos acessrios
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produzem aquecimento durante operao normal. O contato prolongado
com o corpo pode causardesconforto ou potencialmente uma
queimadura.

No carregue a bateria nem opere seu computador, adaptador de
energia ou acessrios prximo amateriais inflamveis ou em ambientes
explosivos.

Slots de ventilao, ventiladores e dissipadores de calor so
fornecidos com o produto para segurana,conforto e operao confivel.
Esses recursos podem ser bloqueados inadvertidamente colocando-seo
produto em uma cama, sof, carpete ou outra superfcie flexvel. Nunca
bloqueie, cubra ou desativeestes recursos.

Pelo menos uma vez a cada trs meses faa uma inspeo em seu
computador para ver se h poeiraacumulada. Antes de inspecionar o
computador, desligue a energia e desconecte seu cabo de energia
datomada; ento, remova a poeira das aberturas e perfuraes no
painel. Caso o Cliente observe poeiraacumulada na parte externa,
deve examinar e remover a poeira de dentro do computador, incluindo
as aletasde entrada do dissipador de calor, os orifcios da fonte de
alimentao e os ventiladores. Sempre desligue edesconecte o
computador antes de abrir a tampa. Se possvel, evite operar o
computador a uma distnciaaproximada de 60 cm de reas de trfego
intenso. Se tiver que operar seu computador em uma rea detrfego
intenso ou prximo a ela, inspecione e, se necessrio, limpe seu
computador com mais frequncia.

Para sua segurana e para manter um timo desempenho do
computador, sempre siga estas precauesbsicas com seu computador
desktop:

Mantenha a tampa do computador fechada sempre que o computador
estiver conectado.

Inspecione regularmente a parte externa do computador em busca
de acmulo de poeira.

Remova a poeira das sadas de ar e quaisquer perfuraes no painel.
Podero ser necessrias limpezasmais frequentes em computadores
localizados em reas empoeiradas e de trfego intenso.

No restrinja ou bloqueie qualquer abertura de ventilao.

No guarde ou opere o computador dentro de mveis, pois isso pode
aumentar o risco desuperaquecimento.

As temperaturas do fluxo de ar no computador no devem exceder 35
C (95 F).

No instale dispositivos de filtragem de ar. Eles podem
interferir no resfriamento adequado.

Ambiente OperacionalO ambiente ideal de utilizao do computador
de 10 C a 35 C (50 F a 95 F) com variao de umidadeentre 35% e 80%.
Se o computador for armazenado ou transportado em temperaturas
inferiores a 10 C (50F), aguarde ele retornar lentamente
temperatura operacional ideal de 10 C a 35 C (50 F a 95 F) antesde
utiliz-lo. Esse processo pode levar duas horas em condies extremas.
Caso voc no permita queo computador aumente para uma temperatura
operacional ideal antes de utiliz-lo, isso poder resultarem um dano
irreparvel no computador.

Se possvel, coloque o computador em uma rea seca e bem
ventilada, sem exposio direta luz solar.

Mantenha equipamentos eltricos tais como ventilador eltrico,
rdio, alto-falantes de alta potncia,ar-condicionado e forno de
microondas longe do computador, pois os fortes campos magnticos
geradospor esses equipamentos podem danificar o monitor e os dados
na unidade de disco rgido.

No coloque bebidas em cima ou ao lado do computador ou de outros
dispositivos conectados. Se olquido for derramado sobre ou dentro
do computador ou um dispositivo conectado, um curto-circuitoou
outro dano poder ocorrer.

No coma ou fume sobre o teclado. As partculas que caem no
teclado podem causar danos.
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Informaes sobre Segurana do ModemCUIDADO:Para reduzir o risco de
incndio, utilize apenas o cabo de linha de telecomunicao AWG N 26
oumaior (por exemplo, AWG N 24) listado pelo UL (Underwriters
Laboratories) ou certificado pela CSA(Canadian Standards
Association).

Para reduzir o risco de incndio, choque eltrico ou ferimentos
durante a utilizao de equipamentotelefnico, siga sempre as precaues
bsicas de segurana, tais como:

Nunca instale a fiao do telefone durante uma tempestade com
raios.

Nunca instale tomadas de telefone em locais molhados, a menos
que a tomada tenha sido projetadaespecialmente para locais
molhados.

Nunca toque em fios ou terminais telefnicos no-isolados, a menos
que a linha de telefone tenhasido desconectada da interface de
rede.

Tome cuidado ao instalar ou modificar linhas de telefone.

Evite utilizar um telefone (exceto um telefone sem fio) durante
uma tempestade com raios. Pode existir orisco remoto de um choque
eltrico provocado por raios.

No utilize o telefone para comunicar um vazamento de gs enquanto
estiver prximo rea em queocorreu o vazamento.

Declarao de Conformidade do Laser

CUIDADO:Quando produtos a laser (como CD-ROMs, unidades de DVD,
dispositivos de fibra ptica outransmissores) esto instalados,
observe o seguinte:

No remova as tampas. A remoo das tampas do produto a laser pode
resultar em exposioprejudicial radiao de laser. No h peas que
permitam manuteno no interior do dispositivo.

A utilizao de controles ou ajustes ou a execuo de procedimentos
diferentes daquelesespecificados aqui pode resultar em exposio
perigosa radiao.

PERIGO

Alguns produtos a laser contm um diodo de laser Classe 3A ou
Classe 3B integrado. Observe oseguinte:

Radiao a laser quando aberta. No olhe diretamente para o feixe a
olho nu ou com instrumentosticos e evite exposio direta ao
feixe.

Instrues sobre a Fonte de AlimentaoNunca remova a tampa de uma
fonte de alimentao ou qualquer pea que possua a etiqueta a
seguiranexada.
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Quaisquer componentes que tenham esta etiqueta anexada possuem
interiormente voltagem, correntee nveis de energia perigosos. No
existem peas no interior desses componentes que possam
serconsertadas. Se o Cliente suspeitar de algum problema com uma
dessas peas, deve entrar em contatocom um tcnico de servio.

Limpeza e ManutenoMantenha o seu computador e seu espao de
trabalho limpos. Desligue o computador e, em seguida,desconecte o
cabo de energia antes de limpar o computador. No borrife lquido
detergente diretamente nocomputador e nem utilize qualquer
detergente que contenha material inflamvel para limpa-lo. Borrife
odetergente em um pano macio e ento limpe as superfcies do
computador.
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Captulo 1. Viso geral do produto

Este captulo fornece informaes sobre especificaes, posies de
conectores, componentes, peas daplaca-me e unidades internas do
computador.

EspecificaesEsta seo lista as especificaes fsicas do seu
computador.

Sistema operacional pr-instalado

Seu computador pr-instalado com um dos seguintes sistemas
operacionais:

Sistema operacional Microsoft Windows 8

Linux

Ambiente

Temperatura do ar:

Operao: 10 C a 35 C (50 F a 95 F)

Desligado: -40 C a 60 C (-40 F a 140 F)

Desligado: -10 C a 60 C (14 F a 140 F) (sem a embalagem)

Umidade:

Operacional: 20% a 80% (sem condensao)

No Operacional: 20% a 90% (sem condensao)

Altitude:

Operacional: -15,2 a 3048 m (-50 a 10.000 ft)

No-operacional: -15,2 a 10.668 m (-50 a 35.000 ps)

Entrada eltrica

Voltagem de entrada:

Intervalo baixo:

Mnimo: 100 V ac

Mximo: 127 V ac

Taxa de frequncia de entrada: 50 a 60 Hz

Configurao do comutador de seleo de voltagem: 115 V ac

Intervalo alto:

Mnimo: 200 V ac

Mximo: 240 V ac

Taxa de frequncia de entrada: 50 a 60 Hz

Configurao do comutador de seleo de voltagem: 230 V ac

Programas da LenovoSeu computador fornecido com programas da
Lenovo para ajud-lo a trabalhar de forma mais fcil esegura.
Dependendo do sistema operacional Windows pr-instalado, os
programas podem variar.

Copyright Lenovo 2013 1


	
Introduo aos programas da LenovoEste tpico fornece uma breve
introduo a alguns dos programas da Lenovo.

Nota: Dependendo do modelo do seu computador, alguns dos
programas podem no estar disponveis.

Lenovo Support

Nota: A interface e a funcionalidade desses recursos depender do
software que foi enviado com o modelode computador que voc
comprou.

O programa Lenovo Support permite registrar seu computador com a
Lenovo, fazer download e exibirmanuais do usurio para seu
computador, obter as informaes sobre garantia relevantes e explorar
asinformaes de ajuda e suporte.

Para abrir esse programa, faa o seguinte: clique no cone Lenovo
Support na tela Iniciar ou na telaPesquisar.

As funes principais deste programa esto listadas abaixo. (Este
programa oferece suporte a atualizaeson-line. As funes mostradas
abaixo so meramente para fins de referncia. A funcionalidade
dependerdos cones de programa exibidos no momento.)

Registro

O registro fornece a voc acesso ao suporte do produto,
atualizaes e alertas sobre tpicos. Aproveiteao mximo os premiados
servios da Lenovo.

Guia do Usurio

O Guia do Usurio fornece mais informaes sobre o computador.

Servio e Garantia

Voc pode usar esta opo para estender a garantia do seu
computador. A Lenovo oferece opesflexveis para atender suas
necessidades pessoais ou de negcios.

LocaisEsta seo fornece informaes para ajud-lo a localizar os
conectores nos painis frontal e traseiro docomputador, as peas da
placa-me, alm de seus componentes e unidades internas.
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Localizando Conectores, Controles e Indicadores na Parte Frontal
deseu ComputadorA Figura 1 Posies dos conectores, controles e
indicadores frontais na pgina 3 mostra as posies dosconectores,
controles e indicadores na parte frontal do computador.

Figura 1. Posies dos conectores, controles e indicadores
frontais

1 Boto liga/desliga 5 Conector do fone de ouvido

2 Indicador de atividade da unidade de disco rgido 6 Conector do
microfone

3 Boto de abrir/fechar unidade ptica 7 Conectores USB (2 portas
USB)

4 Leitor de cartes de memria (opcional)

Captulo 1. Viso geral do produto 3


	
Localizando Conectores na Parte Traseira do ComputadorA Figura 2
Locais dos conectores traseiros na pgina 4 mostra os locais dos
conectores na parte traseirade seu computador. Alguns conectores na
parte posterior do computador so codificados por cores paraajud-lo
a determinar onde conectar os cabos no computador.

Figura 2. Locais dos conectores traseiros

1 Chave de seleo de voltagem (disponvelem alguns modelos)

9 Slot da placa grfica PCI Express x16

2 Conector do cabo de energia 10 Slots de placa PCI Express x1
(2)

3 Conector do monitor DVI 11 Slot para trava de cabo integrada
(trava Kingston)

4 Conector do monitor VGA 12 Loop de cadeado

5 Conectores USB (portas USB 3 a 6) 13 Porta serial opcional

6 Conector do microfone 14 Conector Ethernet

7 Conector de sada de udio 15 Porta serial opcional

8 Conector de entrada de udio

Conector Descrio

Conector de entrada de udio Utilizado para receber sinais de
udio de um dispositivo de udio externo, comoum sistema estreo. Ao
conectar um dispositivo de udio externo, um cabo conectado entre o
conector de sada de udio do dispositivo e o conector deentrada de
udio do computador.

Conector de sada de udio Usado para enviar sinais de udio do
computador para dispositivos externos, taiscomo alto-falantes
estreo com alimentao (alto-falantes com amplificadoresintegrados),
fones de ouvido, teclados multimdia ou o conector de entrada deudio
de um sistema estreo ou outro dispositivo de gravao externo.

Conector do monitor DVI Usado para conectar um monitor DVI ou
outro dispositivo que use um conector demonitor DVI.
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Conector Descrio

Conector Ethernet Utilizado para conectar um cabo Ethernet de
rede local (LAN).Nota: Para operar o computador dentro dos limites
de Classe B da FCC, utilizeum cabo Ethernet Categoria 5.

Conector de microfone Utilizado para conectar um microfone ao
seu computador quando voc desejargravar o som ou se usar um
software de reconhecimento de fala.

Porta serial Utilizado para conectar um modem externo, uma
impressora serial ou outrosdispositivos que utilizam uma porta
serial de 9 pinos.

Conector USB Usado para conectar um dispositivo que requer um
conector USB, tal como umteclado USB, um mouse USB, um scanner USB
ou uma impressora USB. Se voctiver mais de oito dispositivos USB,
poder adquirir um hub USB, que pode serutilizado para conectar
dispositivos USB adicionais.

Conector de monitor VGA Usado para conectar um monitor VGA ou
outros dispositivos que usam umconector de monitor VGA.

Localizando ComponentesA Figura 3 Locais dos Componentes na
pgina 5 mostra os locais dos diversos componentes em seucomputador.
Para remover a tampa do computador, consulte Removendo a Tampa do
Computador napgina 20.

Figura 3. Locais dos Componentes

1 Conjunto do ventilador e dissipador de calor 5 Placa PCI
(instalada em alguns modelos)

2 Mdulos de memria (2) 6 Slot da placa grfica PCI Express
x16

3 Painel frontal 7 Placa-me

4 Unidade de disco rgido 8 Conjunto da fonte de alimentao
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Localizando Peas na Placa-meA Figura 4 Locais das peas da
placa-me na pgina 6 mostra os locais das peas na placa-me.

Figura 4. Locais das peas da placa-me

1 Conector de energia de 4 pinos 12 Jumper de Limpeza de CMOS
(Complementary Metal OxideSemiconductor) /Recuperao

2 Microprocessador 13 Conector USB frontal 2 (para conectar um
dispositivo USBadicional)

3 Conector do ventilador do microprocessador 14 Conector USB
frontal 3 (para conectar um dispositivo USBadicional)

4 Slot de memria 1 (DIMM1) 15 Bateria

5 Slot de memria 2 (DIMM2) 16 Conector serial (COM2)

6 Conector de sensor trmico 17 Conector de udio frontal

7 Conector de energia de 24 pinos 18 Conector do alto-falante
interno

8 Conector do ventilador de energia 19 Slots de placa PCI
Express x1 (2)

9 Conectores SATA (3) 20 Slot da placa grfica PCI Express
x16

10 Conector do painel frontal (para conectar osindicadores de
LED e o boto liga/desliga)

21 Conector de ventilador do sistema

11 Conector USB frontal 1 (para conectar as portasUSB 1 e 2 no
painel frontal)
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Localizando Unidades InternasUnidades internas so dispositivos
que seu computador usa para ler e armazenar dados. Voc podeincluir
unidades em seu computador para aumentar a capacidade de
armazenamento e permitir que seucomputador leia outros tipos de
mdia. As unidades internas so instaladas nos compartimentos.
Nestemanual, os compartimentos so designados compartimento 1,
compartimento 2, etc.

Ao instalar ou substituir uma unidade interna, importante
observar o tipo e tamanho da unidade que vocpode instalar ou
substituir em cada compartimento e conectar corretamente os cabos
unidade instalada.Consulte a seo apropriada em Instalando ou
Substituindo Hardware na pgina 19 para obter instruessobre como
instalar ou substituir unidades internas de seu computador.

A Figura 5 Locais dos Compartimentos de Unidade na pgina 7
mostra os locais dos compartimentosde unidade.

Figura 5. Locais dos Compartimentos de Unidade

1 Compartimento 1 - Compartimento da unidade ptica (com uma
unidade ptica instalada em alguns modelos)

2 Compartimento 3 - Compartimento da unidade de disco rgido
principal (com uma unidade de disco rgidoSATA de 3,5 polegadas
instalada)

3 Compartimento 4 - Compartimento de unidade de disco rgido
secundria
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Etiqueta do tipo de mquina e do modeloA etiqueta do tipo de
mquina e do modelo identifica o seu computador. Quando voc entrar
em contatocom a Lenovo para obter ajuda, as informaes do tipo de
mquina e do modelo ajudaro os tcnicos desuporte a identificar seu
computador e prestar o servio mais rpido.

Veja a seguir um exemplo de etiqueta do tipo de mquina e do
modelo.

Machine Type: XXXXModel Number : XXX

Figura 6. Etiqueta do tipo de mquina e do modelo
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Captulo 2. Usando o seu computador

Este captulo fornece informaes sobre como usar o sistema
operacional do computador e alguns doscomponentes.

Usando o Windows 8Esta seo contm os seguintes tpicos:

Alternando entre as interfaces principais do Windows 8

A barra Botes

Encerrando o Computador

Alternando entre apps

Fechando um aplicativo.

Abrindo outros programas do sistema

Ajuda e Suporte do Windows

Ateno: O sistema operacional Windows 8 fornecido pela Microsoft
Corporation. Use-o de acordo como CONTRATO DE LICENA DO USURIO
FINAL (EULA) entre voc e a Microsoft. Em caso de
perguntasrelacionadas ao sistema operacional, contate a Microsoft
diretamente.

Alternando entre as interfaces principais do Windows 8O Windows
8 possui duas interfaces do usurio principais. A Tela Iniciar e a
rea de trabalho do Windows.

Para alternar entre a Tela Iniciar e a rea de trabalho do
Windows, execute uma das seguintes opes:

Selecione o mosaico de rea de trabalho do Windows na tela
Iniciar.

Pressione a tecla Windows + D.

Para alternar voltar da rea de trabalho para a Tela Iniciar,
execute uma das seguintes opes:

Selecione Iniciar na Barra de Botes.

Mova o cursor para o canto inferior esquerdo e, em seguida,
selecione a miniatura da Tela Iniciarquando ela for exibida.

Pressione a tecla Windows.

A barra BotesOs Botes proporcionam formas novas e rpidas de
executar muitas tarefas bsicas.

Para exibir os botes, execute uma das seguintes opes:

Mova o cursor para o canto superior ou inferior direito da
tela.

Se o seu computador estiver equipado com tela sensvel ao toque,
deslize para dentro a partir daborda direita da tela.

Pressione a tecla Windows + C.

Encerrando o ComputadorPara desligar o computador:
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1. Mova o cursor para o canto superior ou inferior direito da
tela. Em seguida, clique em Configuraes.(Se o seu computador
estiver equipado com tela sensvel ao toque, deslize para dentro a
partir da bordadireita da tela. Em seguida, toque em
Configuraes.)

2. Selecione Energia Desligar.

Alternando entre appsAlgumas vezes, talvez voc queira voltar
para um app que estava usando ou alternar rapidamente entreseus
apps recentes.

Para alternar entre apps:

Mova o cursor para o canto superior esquerdo. Em seguida, clique
para mostrar o prximo app. (Se o seucomputador estiver equipado com
tela sensvel ao toque, deslize para dentro a partir da borda
esquerdapara mostrar o prximo app.)

Fechando um aplicativo.Para fechar um app, execute um dos
seguintes procedimentos:

Mova o cursor para o canto superior esquerdo da tela. Quando a
miniatura for exibida, arraste-a para ocanto inferior da tela.

Mova o cursor para a borda superior da tela. Quando o cursor se
tornar uma mo, arraste a pgina doapp para a parte inferior da
tela.

Se o seu computador estiver equipado com tela sensvel ao toque,
deslize para dentro a partir da bordasuperior da tela. Quando a
pgina do app se tornar menor, arraste-a para a parte inferior da
tela.

Abrindo outros programas do sistemaH uma maneira rpida de abrir
outros programas do sistema.

Para abrir o menu, execute um dos seguintes procedimentos:

Mova o cursor para o canto inferior esquerdo da tela. Quando a
miniatura for exibida, clique com o botodireito no mouse para abrir
o menu.

Pressione a tecla Windows + X.

Ajuda e Suporte do WindowsNo caso de problemas com o sistema
operacional, consulte o arquivo de Ajuda e Suporte do Windows.

Para abrir arquivo de Ajuda e Suporte do Windows, execute um
destes procedimentos:

Selecione o boto Configuraes e, em seguida, selecione Ajuda.

Pressione a tecla Windows + F1.

Voc pode ler o arquivo de Ajuda e Suporte do Windows em seu
computador. Voc tambm pode obterajuda e suporte on-line ao clicar
em um dos dois links listados em Mais para explorar.

Usando CDs e DVDsSeu computador pode ter uma unidade de DVD ROM
ou uma unidade de DVD gravvel instalada. Asunidades de DVD utilizam
mdias CD ou DVD de 12 cm (4,75 pol.) padro da indstria. Se o seu
computadorvier com uma unidade de DVD, esta poder ler discos
DVD-ROM, discos DVD-R, discos DVD-RAM, discosDVD-RW e todos os
tipos de CDs, como discos CD-ROM, discos CD-RW, discos CD-R e CDs
de udio. Se
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voc tiver uma unidade de DVD gravvel, ela tambm poder gravar
discos DVD-R, discos DVD-RW, discosDVD-RAM do tipo II, discos CD-RW
padro e de alta velocidade padro, alm de discos CD-R.

Siga estas diretrizes ao usar unidade de DVD:

No coloque o computador em um local onde a unidade fique exposta
ao seguinte:

Temperatura elevada

Umidade elevada

Poeira excessiva

Vibrao excessiva ou choque repentino

Uma superfcie inclinada

Luz direta do sol

No insira nenhum objeto diferente de um CD ou DVD na
unidade.

Antes de mover o computador, remova o CD ou o DVD da
unidade.

Manuseando e armazenando mdias CD e DVDAs mdias CD e DVD so
durveis e confiveis, mas necessitam de um certo cuidado e manuseio
especial.Ao manusear e armazenar um CD ou DVD, siga estas
diretrizes:

Segure o disco pelas extremidades. No toque na superfcie do lado
sem etiqueta.

Para remover p ou marcas de dedo, limpe o disco do centro para a
borda com um pano macio e limpo.Limpar o disco com um movimento
circular pode causar perda de dados.

No escreva nem cole uma etiqueta no disco.

No arranhe nem marque o disco.

Nunca coloque ou armazene o disco sob a luz direta do sol.

No utilize benzina, thinners ou outros produtos de limpeza para
limpar o disco.

No envergue o disco nem o deixe cair.

No insira discos danificados na unidade. Discos empenados,
arranhados ou sujos podem danificara unidade.
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Captulo 3. Voc e seu computador

Este captulo fornece informaes sobre acessibilidade, conforto e
relocao do seu computador paraoutros pases ou regies.

Acessibilidade e confortoPrticas de ergonomia adequadas so
importantes para que voc obtenha o mximo de seu computadorpessoal e
evite desconforto. Organize sua rea de trabalho e o equipamento
utilizado para atender s suasnecessidades e ao tipo de trabalho que
voc faz. Alm disso, tenha hbitos de trabalho saudveis a fim deobter
o desempenho e o conforto mximos ao usar o computador.

Os tpicos a seguir fornecem informaes sobre como organizar sua
rea de trabalho, configurar seucomputador e estabelecer hbitos
saudveis de trabalho.

A Lenovo est empenhada em fornecer um melhor acesso s informaes
e tecnologias s pessoas comdeficincia. Como resultado, as informaes
a seguir oferecem meios para ajudar os usurios comlimitaes
auditivas, visuais e de mobilidade a utilizarem da melhor forma
possvel seus computadores.

Tecnologias de assistncia permitem que os usurios acessem
informaes da maneira mais apropriada.Algumas dessas tecnologias j
so fornecidas pelo sistema operacional, outras podem ser adquiridas
defornecedores ou acessadas via
Web:http://www.lenovo.com/healthycomputing

Organizando Sua rea de TrabalhoPara obter o mximo de seu
computador, organize o equipamento utilizado e sua rea de trabalho
paraatender s suas necessidades e ao tipo de trabalho que voc faz.
Seu conforto de grande importncia,mas fontes de luz, circulao de ar
e a localizao de tomadas tambm podem afetar a maneira deorganizar
sua rea de trabalho.

ConfortoApesar de no haver uma nica posio de trabalho ideal para
todo mundo, aqui esto algumas diretrizespara ajud-lo a encontrar
uma posio qual voc melhor se adeque.

Sentar na mesma posio por muito tempo pode causar fadiga. O
encosto e o assento de sua cadeiradevem possuir ajuste independente
e proporcionar um bom nvel de apoio. O assento deve ter a
frentecurvada para aliviar a presso nas coxas. Ajuste o assento de
forma que suas coxas estejam paralelas aocho e seus ps estejam
apoiados no cho ou em um descanso para os ps.

Ao utilizar o teclado, mantenha seus antebraos paralelos ao cho
e seus punhos em uma posioconfortvel. Mantenha um toque leve no
teclado e sua mo e dedos relaxados. Altere o ngulo do tecladopara
obter o mximo de conforto ao ajustar a posio dos ps do teclado.
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Ajuste o monitor de forma que a parte superior do teclado esteja
no nvel de seus olhos ou um poucoabaixo. Coloque o monitor a uma
distncia da viso confortvel, geralmente de 51 a 61 cm (20 a 24
pol.)e posicione-o de forma que possa v-lo sem ter que torcer seu
corpo. Alm disso, posicione outrosequipamentos utilizados com
freqncia, como o telefone ou um mouse, em local de fcil acesso.

Brilho e IluminaoPosicione o monitor de forma a reduzir o brilho
e os reflexos de luzes do teto, da janela e de outras fontesde
iluminao. A luz refletida de superfcies brilhantes pode causar
reflexos perturbadores na tela de seumonitor. Posicione o monitor
em um ngulo reto de janelas e outras fontes de luz, sempre que
possvel.Reduza a iluminao do teto, se necessrio, desligando algumas
luzes ou utilizando lmpadas de menorpotncia. Se o monitor for
instalado perto de uma janela, utilize cortinas ou persianas para
bloquear a luz dosol. Voc pode ajustar os controles de brilho e
contraste de seu monitor medida em que a iluminaoda sala muda
durante o dia.

Quando for impossvel evitar reflexos ou ajustar a iluminao, um
filtro anti-reflexo colocado sobre a telapode ser til. No entanto,
esses filtros podem afetar a claridade da imagem na tela;
utilize-os somente apster exaurido outros mtodos de reduo de
brilho.

A poeira aumenta os problemas associados ao brilho. Lembre-se de
limpar a tela de seu monitorperiodicamente, utilizando um pano
macio conforme orientado na documentao do monitor.

Circulao de ArO computador e o monitor produzem calor. O
computador tem um ventilador que puxa ar fresco paradentro e fora
ar quente para fora. O monitor libera ar quente pelas aberturas de
ventilao. Bloquear asventilaes de ar pode causar superaquecimento,
o que pode resultar em mau funcionamento ou dano.Posicione o
computador e o monitor de forma que nada bloqueie as ventilaes de
ar; geralmente, 51 mm(2 pol.) de espao de ar so suficientes.
Certifique-se tambm de que o ar ventilado no esteja sendodirigido s
pessoas.

Tomadas e Comprimentos dos CabosA localizao de tomadas, o
comprimento dos cabos de alimentao e dos cabos que se conectam
aomonitor, impressora e outros dispositivos podem determinar o
posicionamento final de seu computador.

Ao organizar sua rea de trabalho:

Evite a utilizao de cabos de extenso. Sempre que possvel,
conecte o cabo de alimentao docomputador diretamente a uma tomada
eltrica.

Mantenha os cabos de alimentao fora das passagens e de outras
reas onde possam ser chutadosacidentalmente.

Para obter informaes adicionais sobre cabos de energia, consulte
Adaptadores e Cabos de energiana pgina iv.
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Comutadores de Seleo de VoltagemAlguns computadores so equipados
com um comutador de seleo de voltagem localizado prximo aoponto de
conexo do cabo de energia no computador e alguns computadores no
possuem um comutadorde seleo de voltagem. Antes de instalar seu
computador ou relocaliz-lo em outro pas ou regio,voc deve ter
certeza de que configurou seu computador para corresponder com a
voltagem disponvelem sua tomada.

CUIDADO: necessrio conhecer a voltagem da conexo eltrica
(tomada) onde seu computador serconectado. Se o Cliente no souber
qual a voltagem, deve entrar em contato com a companhiaeltrica
local ou consultar Web sites oficiais ou outras literaturas para
viajantes no pas ou regioonde est localizado.

Se seu computador tiver um comutador de seleo de voltagem, o
Cliente deve configur-lo paraque corresponda voltagem disponvel na
tomada. Configurar o comutador de seleo de voltagemincorretamente
causar danos permanentes ao computador. No conecte o computador a
uma tomadaat verificar se o comutador de seleo de voltagem est
configurado para corresponder voltagemdisponvel nas tomadas.

Se seu computador no tiver um comutador de seleo de voltagem,
inspecione a etiqueta de classificaode voltagem na parte inferior
do computador e observe o seguinte:

Se a etiqueta de classificao de voltagem mostrar uma faixa de
100-127 V ou 200-240 V, voc devergarantir que a voltagem fornecida
na tomada eltrica corresponda classificao de voltagem na etiquetado
computador. Se no houver correspondncia, no tente conectar o
computador tomada eltrica, amenos que seja utilizado um dispositivo
externo como uma transformador de converso de voltagem.

Se a etiqueta de classificao de voltagem mostrar uma faixa de
100-127 V ou 200-240 V, issosignifica que o computador adequado
para operao no mundo inteiro e se ajustar automaticamente voltagem
na tomada, independente do pas ou regio onde o computador est sendo
conectado.

Cabos de alimentao de reposioEm caso de relocao de seu
computador para um pas ou regio que utilize um estilo de tomada
eltricadiferente do usado no momento, ser necessrio comprar
adaptadores de tomada ou novos cabos dealimentao. Voc pode
encomendar cabos de alimentao diretamente da Lenovo.

Para obter informaes sobre cabos de alimentao e nmeros de pea,
visite:http://www.lenovo.com/powercordnotice
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Captulo 4. Segurana

Este captulo fornece informaes sobre como proteger seu
computador contra roubo e uso no autorizado.

Travando a tampa do computadorO travamento da tampa do
computador ajuda a evitar que pessoas no autorizadas obtenham
acesso aosseus componentes internos. Seu computador vem com uma
trava de cadeado para que a tampa no possaser removida quando um
cadeado for instalado.

Figura 7. Instalando um Cadeado
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Conectando uma trava de cabo integradaUma trava de cabo
integrada, s vezes referida como a trava Kensington, pode ser usada
para prender seucomputador em uma escrivaninha, mesa ou outra fixao
temporria. A trava de cabo se conecta ao slotde trava de cabo
integrada na parte posterior de seu computador e operada com uma
chave. A travado cabo tambm trava os botes utilizados para abrir a
tampa do computador. Este o mesmo tipo detrava utilizado com vrios
computadores notebook.

Figura 8. Trava de Cabo Integrada
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Captulo 5. Instalando ou Substituindo Hardware

Este captulo fornece instrues sobre como instalar ou substituir
o hardware para seu computador.

Manuseando Dispositivos Sensveis Eletricidade EstticaNo abra a
embalagem de proteo contra esttica que contm a nova pea at que a
pea com defeitotenha sido removida do computador e at estar pronto
para instalar a nova pea. A eletricidade esttica,embora inofensiva
a voc, pode danificar seriamente os componentes e peas do
computador.

Ao manusear peas e outros componentes do computador, tome estas
precaues para evitar danospor eletricidade esttica:

Limite o seu movimento. O movimento pode fazer com que a
eletricidade esttica seja estabelecida aoseu redor.

Sempre manuseie cuidadosamente as peas e outros componentes do
computador. Manuseie as placasPCI, mdulos de memria, placas-me e
microprocessadores pelas bordas. Nunca toque os
circuitosexpostos.

Evite que outras pessoas toquem nas peas e outros componentes do
computador.

Antes de substituir uma nova pea, toque o pacote de proteo
contra esttica que contm a pea emuma tampa de metal do slot de
expanso ou em outra superfcie metlica no-pintada do computadorpor,
pelo menos, dois segundos. Isso reduz a eletricidade esttica da
embalagem e do seu corpo.

Quando possvel, remova a nova pea do pacote de proteo contra
esttica e instale-a diretamenteno computador, sem coloc-la em outro
lugar. Quando isto no for possvel, coloque a embalagem deproteo
contra esttica em uma superfcie uniforme e nivelada e coloque a pea
sobre ela.

No coloque a pea sobre a tampa do computador ou em outra
superfcie metlica.

Instalando ou Substituindo HardwareEsta seo fornece instrues
sobre como instalar ou substituir o hardware para seu computador.
possvelexpandir os recursos de seu computador e manter seu
computador instalando ou substituindo o hardware.

Ateno:No abra seu computador nem tente executar nenhum reparo
antes de ler e compreender as InformaesImportantes sobre Segurana
na pgina iii.

Notas:1. Utilize apenas peas de computador fornecidas pela
Lenovo.2. Ao instalar ou substituir um opcional, use as instrues
adequadas desta seo juntamente com

as instrues que vm com a opo.

Instalando Opcionais Externos possvel conectar opcionais
externos em seu computador, como alto-falantes externos, uma
impressoraou um scanner. Para alguns opcionais externos, voc deve
instalar software adicional, alm de realizara conexo fsica. Ao
instalar um opcional externo, consulte Localizando Conectores,
Controles eIndicadores na Parte Frontal de seu Computador na pgina
3 e Localizando Conectores na Parte Traseirado Computador na pgina
4 para identificar o conector necessrio. Em seguida, utilize as
instruesfornecidas com o opcional para ajud-lo a estabelecer a
conexo e instalar qualquer software ou drivers dedispositivo
necessrios para o opcional.
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Removendo a Tampa do ComputadorAteno:No abra seu computador nem
tente executar nenhum reparo antes de ler e compreender as
InformaesImportantes sobre Segurana na pgina iii.

Esta seo fornece instrues sobre como remover a tampa do
computador.

CUIDADO:

Desligue o computador e aguarde de trs a cinco minutos para que
o computador esfrie antesde remover a tampa do computador.

Para remover a tampa do computador, faa o seguinte:

1. Remova qualquer mdia das unidades e desligue todos os
dispositivos conectados e o computador.

2. Desconecte todos os cabos de energia das tomadas.

3. Desconecte os cabos de alimentao, os cabos de Entrada/Sada
(E/S) e quaisquer outros cabosconectados ao computador. Consulte
Localizando Conectores, Controles e Indicadores na ParteFrontal de
seu Computador na pgina 3 e Localizando Conectores na Parte
Traseira do Computadorna pgina 4.

4. Remova qualquer dispositivo de travamento que prende a tampa
do computador, tal como um cadeadoou uma trava de cabo integrada.
Consulte Travando a tampa do computador na pgina 17 eConectando uma
trava de cabo integrada na pgina 18.

5. Remova os dois parafusos que prendem a tampa do computador e
deslize-a para trs para remov-la.

Figura 9. Removendo a Tampa do Computador
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Removendo e Reinstalando o Painel FrontalAteno:No abra seu
computador nem tente executar nenhum reparo antes de ler e
compreender as InformaesImportantes sobre Segurana na pgina
iii.

Esta seo fornece instrues sobre como remover e reinstalar o
painel frontal.

Para remover reinstalar o painel frontal, faa o seguinte:1.
Desligue o computador e desconecte todos os cabos de energia das
tomadas.2. Remova a tampa do computador. Consulte o Removendo a
Tampa do Computador na pgina 20.3. Remova o painel frontal
liberando as trs guias plsticas do lado esquerdo e girando o painel
frontal

para fora.

Figura 10. Removendo o Painel Frontal
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4. Para reinstalar o painel frontal, alinhe as trs guias
plsticas no lado direito do painel frontal com osorifcios
correspondentes no chassi e, em seguida, gire o painel frontal para
dentro at ele encaixar naposio no lado esquerdo.

Figura 11. Reinstalando o painel frontal

O que Fazer em Seguida:

Para trabalhar com outra pea de hardware, consulte a seo
apropriada.

Para concluir a instalao ou substituio, v para Concluindo a
Substituio das Peas na pgina 39.

Instalando ou Substituindo uma Placa PCIAteno:No abra seu
computador nem tente executar nenhum reparo antes de ler e
compreender as InformaesImportantes sobre Segurana na pgina
iii.

Esta seo fornece instrues sobre como instalar ou substituir uma
placa PCI. Seu computador possuidois slots de placa PCI Express x1
e um slot de placa grfica PCI Express x16.

Para instalar ou substituir uma placa PCI, faa o seguinte:1.
Desligue o computador e desconecte todos os cabos de energia das
tomadas.2. Remova a tampa do computador. Consulte o Removendo a
Tampa do Computador na pgina 20.
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3. Na parte traseira do computador, remova o parafuso que prende
a trava de placas PCI.

Figura 12. Removendo o parafuso que prende a trava de placas
PCI

4. Para instalar ou substituir uma placa PCI, siga um destes
procedimentos, conforme adequado:

Se voc estiver instalando uma placa PCI, remova a tampa do slot
de metal apropriada.
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Se voc estiver substituindo uma placa PCI antiga, segure a placa
que est instalada e puxe-agentilmente para fora do slot.

Figura 13. Removendo uma Placa PCI

Notas:

a. A placa se encaixa firmemente no slot da placa. Se necessrio,
mova alternadamente um poucocada lado da placa at ela ser removida
do slot da placa.

b. Se a placa estiver presa no local atravs de uma trava de
reteno, pressione a trava de retenoda placa 1 conforme mostrado
para soltar a trava. Segure a placa e gentilmente puxe-a parafora
do slot.

5. Remova a nova placa PCI de sua embalagem antiesttica.6.
Instale a nova placa PCI no slot apropriado na placa-me. Consulte o
Localizando Peas na

Placa-me na pgina 6.

Nota: Se voc estiver instalando uma placa grfica PCI Express
x16, certifique-se de que os clipes dereteno do slot de memria
estejam fechados antes de instalar a placa grfica.

7. Gire a trava da placa para a posio fechada para prender a
placa PCI.
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Figura 14. Instalando uma Placa PCI

8. Reinstale o parafuso para prender a trava de placas PCI no
lugar.

O que Fazer em Seguida:

Para trabalhar com outra pea de hardware, consulte a seo
apropriada.

Para concluir a instalao ou substituio, v para Concluindo a
Substituio das Peas na pgina 39.

Instalando ou Substituindo um Mdulo de MemriaAteno:No abra seu
computador nem tente executar nenhum reparo antes de ler e
compreender as InformaesImportantes sobre Segurana na pgina
iii.

Esta seo fornece instrues sobre como instalar ou substituir um
mdulo de memria.

Seu computador possui dois slots para instalao ou substituio de
UDIMMs DDR3 que fornecem ummximo de 8 GB de memria do sistema. Ao
instalar ou substituir um mdulo de memria, use UDIMMsDDR3 de 1 GB,
2 GB ou 4 GB em qualquer combinao at um mximo de 8 GB.

Para instalar ou substituir um mdulo de memria, faa o
seguinte:1. Desligue o computador e desconecte todos os cabos de
energia das tomadas.2. Remova a tampa do computador. Consulte o
Removendo a Tampa do Computador na pgina 20.3. Vire o computador
sobre sua lateral para facilitar o acesso placa-me.4. Localize os
slots de memria. Consulte o Localizando Peas na Placa-me na pgina
6.5. Remova quaisquer peas que possam impedir o acesso aos slots de
memria. Dependendo de seu

modelo de computador, pode ser necessrio remover a placa grfica
PCI Express x16 para facilitar oacesso aos slots de memria.
Consulte o Instalando ou Substituindo uma Placa PCI na pgina
22.

6. Para instalar ou substituir um mdulo de memria, siga um
destes procedimentos, conforme adequado:
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Se estiver substituindo um mdulo de memria antigo, abra os
clipes de reteno e puxe gentilmenteo mdulo de memria para fora do
slot de memria.

Figura 15. Removendo um Mdulo de Memria

Se estiver instalando um mdulo de memria, abra os clipes de
reteno do slot de memria no qualdeseja instalar o mdulo de
memria.

Figura 16. Abrindo os clipes de reteno
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7. Posicione o novo mdulo de memria sobre o slot de memria.
Certifique-se de que o encaixe 1 nomdulo de memria esteja
corretamente alinhado chave do slot 2 na placa-me. Empurre o
mdulode memria diretamente para baixo no slot at que os clipes de
reteno fechem.

Figura 17. Instalando um Mdulo de Memria

8. Reinstale a placa grfica PCI Express x16 se tiver
removido-a.

O que Fazer em Seguida:

Para trabalhar com outra pea de hardware, consulte a seo
apropriada.

Para concluir a instalao ou substituio, v para Concluindo a
Substituio das Peas na pgina 39.

Substituindo a Unidade de Disco Rgido PrincipalAteno:No abra seu
computador nem tente executar nenhum reparo antes de ler e
compreender as InformaesImportantes sobre Segurana na pgina
iii.

Esta seo fornece instrues sobre como substituir a unidade de
disco rgido principal.

Para substituir a unidade de disco rgido principal, faa o
seguinte:1. Desligue o computador e desconecte todos os cabos de
energia das tomadas.2. Remova a tampa do computador. Consulte
Removendo a Tampa do Computador na pgina 20.3. Localize a unidade
de disco rgido principal. Consulte Localizando Unidades Internas na
pgina 7.

Nota: H tambm um compartimento de unidade de disco secundria que
voc pode comprar eusar para instalar uma unidade de disco
secundria. Se desejar instalar uma unidade de disco rgidosecundria,
use o mesmo procedimento vlido para a unidade de disco primria.

4. Desconecte o cabo de sinal e o cabo de energia da unidade de
disco rgido.5. Remova os quatro parafusos que prendem a unidade de
disco rgido. Em seguida, deslize a unidade

de disco rgido para fora do chassi.
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Figura 18. Removendo a Unidade de Disco Rgido Principal

6. Deslize a nova unidade de disco rgido no compartimento de
unidade e alinhe os furos dos parafusos danova unidade de disco
rgido aos furos correspondentes do compartimento. Em seguida,
instale osquatro parafusos para prender a nova unidade de disco
rgido no lugar.

Figura 19. Instalando a Unidade de Disco Rgido

7. Conecte uma extremidade do cabo de sinal parte traseira da
nova unidade de disco rgido e aoutra extremidade a um conector SATA
disponvel na placa-me. Consulte o Localizando Peas na
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Placa-me na pgina 6. Em seguida, localize um conector de energia
com cinco fios disponvel eligue-o parte traseira da nova unidade de
disco rgido.

Figura 20. Conectando uma unidade de disco rgido SATA

O que Fazer em Seguida:

Para trabalhar com outra pea de hardware, consulte a seo
apropriada.

Para concluir a instalao ou substituio, v para Concluindo a
Substituio das Peas na pgina 39.

Substituindo a Unidade ticaAteno:No abra seu computador nem
tente executar nenhum reparo antes de ler e compreender as
InformaesImportantes sobre Segurana na pgina iii.

Esta seo fornece instrues sobre como instalar ou substituir a
unidade tica.

Nota: A unidade ptica est disponvel apenas em alguns
modelos.

Para substituir uma unidade ptica, faa o seguinte:1. Desligue o
computador e desconecte todos os cabos de energia das tomadas.2.
Remova a tampa do computador. Consulte o Removendo a Tampa do
Computador na pgina 20.3. Remova o painel frontal. Consulte o
Removendo e Reinstalando o Painel Frontal na pgina 21.4. Remova os
parafusos que prendem a unidade ptica. Em seguida, deslize a
unidade ptica para fora

pela frente do computador.
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Figura 21. Removendo a Unidade tica

5. Deslize a nova unidade ptica no compartimento de unidade pela
frente e alinhe os furos dos parafusosda nova unidade ptica aos
furos correspondentes do compartimento. Em seguida, instale os
trsparafusos para prender a nova unidade ptica no lugar.

Figura 22. Instalando a Unidade tica
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6. Conecte uma extremidade do cabo de sinal parte traseira da
nova unidade ptica e a outraextremidade a um conector SATA
disponvel na placa-me. Consulte o Localizando Peas naPlaca-me na
pgina 6. Em seguida, localize um conector de energia com cinco fios
disponvel eligue-o parte traseira da nova unidade ptica.

Figura 23. Conectando a Unidade tica

O que Fazer em Seguida:

Para trabalhar com outra pea de hardware, consulte a seo
apropriada.

Para concluir a instalao ou substituio, v para Concluindo a
Substituio das Peas na pgina 39.

Substituindo o Conjunto de AlimentaoAteno:No abra seu computador
nem tente executar nenhum reparo antes de ler e compreender as
InformaesImportantes sobre Segurana na pgina iii.

Esta seo fornece instrues sobre como substituir o conjunto de
alimentao.

Embora no existam peas em movimento no computador aps a
desconexo do cabo de alimentao,os avisos a seguir so necessrios
para a sua segurana e para a certificao adequada do
UnderwritersLaboratories (UL).

CUIDADO:

Peas mveis perigosas. Mantenha distante seus dedos e outras
partes do seu corpo.

CUIDADO:Nunca remova a tampa de uma fonte de alimentao ou
qualquer pea que possua a etiqueta aseguir anexada.
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Quaisquer componentes que tenham esta etiqueta anexada possuem
interiormente voltagem,corrente e nveis de energia perigosos. No
existem peas no interior desses componentes quepossam ser
consertadas. Se o Cliente suspeitar de algum problema com uma
dessas peas, deveentrar em contato com um tcnico de servio.

Para substituir o conjunto de alimentao, faa o seguinte:

1. Desligue o computador e desconecte todos os cabos de energia
das tomadas.

2. Remova a tampa do computador. Consulte o Removendo a Tampa do
Computador na pgina 20.

3. Desconecte os cabos do conjunto da fonte de alimentao de
todas as unidades e dos conectores deenergia de 24 e 4 pinos da
placa-me. Consulte o Localizando Peas na Placa-me na pgina 6.

4. Deite o computador em sua lateral e remova os quatro
parafusos na parte traseira do chassi queprendem a montagem da
fonte de alimentao.

Figura 24. Removendo os Parafusos para a Montagem da Fonte de
Alimentao

5. Deslize o conjunto da fonte de alimentao para a frente do
computador e, em seguida, erga-o parafora do chassi.

6. Certifique-se de que a nova montagem da fonte de alimentao
seja a substituio correta. Algunsconjuntos de alimentao detectam
automaticamente a voltagem, outros so especficos da voltageme
alguns outros possuem um comutador de seleo de voltagem. Se a
montagem da fonte dealimentao tiver um comutador de seleo de
voltagem, certifique-se de configurar a comutao daseleo de voltagem
para que corresponda voltagem disponvel em sua tomada. Se
necessrio, useuma caneta esferogrfica para deslizar a chave de
seleo de tenso para a posio correta.

Se a faixa de fornecimento de voltagem em seu pas ou regio for
de 100127 VCA, configure achave de seleo para 115 V.

Se a faixa de fornecimento de voltagem em seu pas ou regio for
de 200240 VCA, configure achave de seleo para 230 V.
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7. Instale a nova montagem da fonte de alimentao no chassi para
que os orifcios dos parafusos namontagem da fonte de alimentao se
alinhem com os do chassi.

8. Instale e aperte os quatro parafusos para prender a montagem
da fonte de alimentao.

Nota: Use apenas os parafusos fornecidos pela Lenovo.

9. Reconecte os cabos de montagem da fonte de alimentao na
placa-me e cada uma das unidades.

10. Prenda os cabos da montagem da fonte de alimentao com os
clipes e prendedores de cabos nochassi.

O que Fazer em Seguida:

Para trabalhar com outra pea de hardware, consulte a seo
apropriada.

Para concluir a instalao ou substituio, v para Concluindo a
Substituio das Peas na pgina 39.

Substituindo o Conjunto de Dissipador de Calor e
VentiladorAteno:No abra seu computador nem tente executar nenhum
reparo antes de ler e compreender as InformaesImportantes sobre
Segurana na pgina iii.

Esta seo fornece instrues sobre como substituir o conjunto do
dissipador de calor e do ventilador.

CUIDADO:

O conjunto do dissipador de calor e do ventilador pode estar
muito quente. Desligue o computadore aguarde de trs a cinco minutos
para que o computador esfrie antes de remover a tampa
docomputador.

Para substituir o conjunto de dissipador de calor e ventilador,
faa o seguinte:1. Desligue o computador e desconecte todos os cabos
de energia das tomadas.2. Remova a tampa do computador. Consulte o
Removendo a Tampa do Computador na pgina 20.3. Vire o computador
sobre sua lateral para facilitar o acesso placa-me.4. Localize o
conjunto de dissipador de calor e ventilador. Consulte o
Localizando Componentes na

pgina 5.5. Desconecte o cabo do conjunto de dissipador de calor
e ventilador do conector do ventilador do

microprocessador na placa-me. Consulte o Localizando Peas na
Placa-me na pgina 6.
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6. Siga esta sequncia para remover os quatro parafusos que
prendem o conjunto do ventilador edissipador de calor placa-me.a.
Remova parcialmente o parafuso 1 e, em seguida remova totalmente o
parafuso 2 . Finalmente,

remova totalmente o parafuso 1 .b. Remova parcialmente o
parafuso 3 e, em seguida remova totalmente o parafuso 4 .
Finalmente,

remova totalmente o parafuso 3 .

Nota: Remova cuidadosamente os quatro parafusos da placa-me para
evitar qualquer possveldano placa-me. Os quatro parafusos no podem
ser removidos do conjunto de dissipador decalor e ventilador.

Figura 25. Removendo o Conjunto do Dissipador de Calor e do
Ventilador

7. Retire o conjunto do dissipador de calor e do ventilador com
defeito da placa-me.

Notas:a. Pode ser necessrio ter de girar cuidadosamente o
conjunto de dissipador de calor e ventilador

para liber-los do microprocessador.b. Ao manusear o conjunto de
dissipador de calor e ventilador, no toque na pasta trmica na
parte

inferior do conjunto de dissipador de calor e ventilador.8.
Coloque o novo conjunto de dissipador de calor e ventilador na
placa-me para que os quatro

parafusos fiquem alinhados com os furos correspondentes na
placa-me.

Nota: Posicione o novo conjunto de dissipador e ventilador de
modo que o cabo do conjuntodo dissipador de calor e do ventilador
esteja voltado na direo do conector do ventilador
domicroprocessador na placa-me.

9. Siga esta sequncia para instalar os quatro parafusos que
prendem o novo conjunto do ventilador edissipador de calor. No
aperte demais os parafusos.a. Aperte parcialmente o parafuso 1 e,
em seguida aperte totalmente o parafuso 2 . Finalmente,

aperte totalmente o parafuso 1 .
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b. Aperte parcialmente o parafuso 3 e, em seguida aperte
totalmente o parafuso 4 . Finalmente,aperte totalmente o parafuso 3
.

10. Conecte o cabo do novo conjunto do dissipador de calor e do
ventilador ao conector de ventilador domicroprocessador na
placa-me. Consulte o Localizando Peas na Placa-me na pgina 6.

O que Fazer em Seguida:

Para trabalhar com outra pea de hardware, consulte a seo
apropriada.

Para concluir a instalao ou substituio, v para Concluindo a
Substituio das Peas na pgina 39.

Substituindo o MicroprocessadorAteno:No abra seu computador nem
tente executar nenhum reparo antes de ler e compreender as
InformaesImportantes sobre Segurana na pgina iii.

Esta seo fornece instrues sobre como substituir o
microprocessador.

CUIDADO:

O dissipador de calor e o microprocessador podem estar muito
quentes. Desligue o computadore aguarde de trs a cinco minutos para
que o computador esfrie antes de remover a tampa docomputador.

Para substituir o microprocessador, faa o seguinte:

1. Desligue o computador e desconecte todos os cabos de energia
das tomadas.

2. Remova a tampa do computador. Consulte o Removendo a Tampa do
Computador na pgina 20.

3. Vire o computador sobre sua lateral para facilitar o acesso
placa-me.

4. Remova o conjunto do dissipador de calor e do ventilador.
Consulte o Substituindo o Conjunto deDissipador de Calor e
Ventilador na pgina 33.

Nota: Posicione o conjunto de dissipador de calor e ventilador
de lado para que a graxa trmica naparte inferior dele no entre em
contato com nada.
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5. Levante a pequena alavanca 1 e abra o retentor 2 para obter
acesso ao microprocessador 3 .

Figura 26. Acessando o microprocessador

6. Retire o microprocessador do respectivo soquete puxando-o
para cima.

Figura 27. Removendo o microprocessador

Notas:

a. Seu microprocessador e o soquete podem parecer diferentes da
ilustrao.
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b. Observe a orientao do microprocessador no soquete. Voc pode
procurar o pequeno retngulo 1em um canto do microprocessador ou
anotar a orientao dos entalhes 2 no microprocessador.Isto
importante ao instalar o novo microprocessador na placa-me.

c. Toque apenas as bordas do microprocessador. No toque os
contatos dourados da parte inferior.

d. No derrube nada sobre o soquete do microprocessador enquanto
ele estiver exposto. Os pinos dosoquete devem ser mantidos o mais
limpos possvel.

7. Certifique-se de que a pequena ala esteja na posio levantada
e o retentor do microprocessadoresteja totalmente aberto.

8. Remova a tampa protetora que protege os contatos de ouro do
novo microprocessador.

9. Segure o novo microprocessador pelos seus lados e alinhe o
pequeno tringulo em um canto donovo microprocessador com o pequeno
tringulo correspondente em um canto do soquete
domicroprocessador.

10. Abaixe o novo microprocessador diretamente no soquete do
microprocessador na placa-me.

Figura 28. Instalando o microprocessador

11. Feche o retentor do microprocessador e prenda-o na posio com
a pequena trava para prender onovo microprocessador no soquete.

12. Reinstale o conjunto do dissipador de calor e do ventilador.
Consulte o Substituindo o Conjunto deDissipador de Calor e
Ventilador na pgina 33.
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13. Conecte novamente todos os cabos que foram desconectados da
placa-me.

O que Fazer em Seguida:

Para trabalhar com outra pea de hardware, consulte a seo
apropriada.

Para concluir a substituio, consulte Concluindo a Substituio das
Peas na pgina 39.

Substituindo o udio frontal e o conjunto USBAteno:No abra seu
computador nem tente executar nenhum reparo antes de ler e
compreender as InformaesImportantes sobre Segurana na pgina
iii.

Esta seo fornece instrues sobre como substituir a montagem de
udio e USB frontal.

Para substituir a montagem frontal de udio USB, faa o
seguinte:1. Desligue o computador e desconecte todos os cabos de
energia das tomadas.2. Remova a tampa do computador. Consulte o
Removendo a Tampa do Computador na pgina 20.3. Remova o painel
frontal. Consulte o Removendo e Reinstalando o Painel Frontal na
pgina 21.4. Localize a montagem de udio e USB frontal.5. Desconecte
os cabos de montagem frontal de udio e USB da placa-me. Consulte o
Localizando

Peas na Placa-me na pgina 6.

Nota: Certifique-se de observar os locais dos cabos quando voc
desconectar os cabos da placa-me.6. Remova o parafuso que prende o
suporte do conjunto de udio e USB frontal ao chassi para
retirar

o suporte do chassi.

Figura 29. Removendo o conjunto de udio e USB frontal

7. Instale o novo conjunto de udio e USB frontal no chassi e
alinhe o orifcio do parafuso no suporte como orifcio correspondente
no chassi.
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8. Instale o parafuso para prender o novo udio frontal e
conjunto de USB no chassi.9. Reconecte os cabos de montagem de udio
e USB frontal no conector de udio frontal e no conector

USB frontal na placa-me. Consulte o Localizando Peas na Placa-me
na pgina 6.

O que Fazer em Seguida:

Para trabalhar com outra pea de hardware, consulte a seo
apropriada.

Para concluir a instalao ou substituio, v para Concluindo a
Substituio das Peas na pgina 39.

Substituindo o Teclado ou o MouseAteno:No abra seu computador
nem tente executar nenhum reparo antes de ler e compreender as
InformaesImportantes sobre Segurana na pgina iii.

Esta seo fornece instrues sobre como substituir o teclado ou o
mouse.

Para substituir o teclado ou o mouse, faa o seguinte:1.
Desconecte o cabo do teclado ou o cabo do mouse antigo do
computador.2. Conecte um novo teclado ou mouse a um dos conectores
USB no computador. Dependendo se voc

deseja conectar o novo teclado ou mouse, consulte Localizando
Conectores, Controles e Indicadoresna Parte Frontal de seu
Computador na pgina 3 ou Localizando Conectores na Parte Traseira
doComputador na pgina 4.

Figura 30. Conectando o teclado ou mouse USB

O que Fazer em Seguida:

Para trabalhar com outra pea de hardware, consulte a seo
apropriada.

Para concluir a instalao ou substituio, v para Concluindo a
Substituio das Peas na pgina 39.

Concluindo a Substituio das PeasAps concluir a instalao ou
substituio para todas as peas, necessrio reinstalar a tampa
docomputador e reconectar os cabos.

Para reinstalar a tampa e reconectar cabos ao computador, faa o
seguinte:

1. Certifique-se de que todos os componentes foram remontados
corretamente e que nenhuma ferramentaou parafuso solto foi deixado
dentro de seu computador. Consulte Localizando Componentes napgina
5 para obter os locais de vrios componentes em seu computador.

2. Certifique-se de que os cabos estejam roteados corretamente.
Mantenha os cabos longe das juntas elaterais do chassi do
computador para evitar interferncia no fechamento da tampa do
computador.

3. Se voc tiver removido o painel frontal, reinstale-o.
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4. Posicione a tampa do computador no chassi para que as guias
de trilho na parte inferior da tampa docomputador encaixem nos
trilhos no chassi. Em seguida, empurre a tampa para a parte frontal
docomputador at ela encaixar na posio.

Figura 31. Reinstalando a tampa do computador

5. Se houver um cadeado disponvel, trave a tampa do computador.
Consulte o Travando a tampa docomputador na pgina 17.

6. Se houver uma trava de cabo integrada disponvel, trave o
computador. Consulte o Conectando umatrava de cabo integrada na
pgina 18.

7. Reconecte os cabos externos e os cabos de energia ao
computador. Consulte Localizando Conectoresna Parte Traseira do
Computador na pgina 4.

Nota: Na maior parte do mundo, a Lenovo exige a devoluo da
Unidade Substituvel pelo Cliente (CRU)com defeito. As informaes
sobre isso estaro includas com a CRU ou sero enviadas poucos
diasaps a CRU chegar.

Obtendo Drivers de Dispositivos possvel obter drivers de
dispositivos para sistemas operacionais que no so pr-instalados
emhttp://support.lenovo.com. As instrues de instalao so fornecidas
em arquivos leia-me com os arquivosde drivers de dispositivos.
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Captulo 6. Informaes de Recuperao

Este captulo fornece informaes sobre as solues de recuperao
fornecidas pela Lenovo.

Informaes de recuperao para o sistema operacional Windows 8 na
pgina 41

Informaes de recuperao para o sistema operacional Windows 8Esta
seo fornece informaes sobre as solues de recuperao fornecidas em
computadores o sistemaoperacional Windows 8.

Atualizando seu computador

Se seu computador no estiver funcionando corretamente e houver a
possibilidade de o problema sercausado por um programa instalado
recentemente, voc poder atualizar seu computador sem perderarquivos
pessoais nem alterar suas configuraes.

Ateno: Se voc atualizar seu computador, os programas fornecidos
com ele e os programas instaladosda Windows Store sero
reinstalados, mas todos os demais programas sero removidos.

Para atualizar seu computador, faa o seguinte:

1. Mova o cursor para o canto superior ou inferior direito da
tela para exibir os botes. CliqueConfiguraes Mudar configuraes do
computador Geral.

2. Na seo Atualizar PC sem afetar os arquivos, clique em
Comear.

Restaurando seu computador para as configuraes padro de
fbrica

Voc pode restaurar seu computador para as configuraes padro de
fbrica. Restaurar o computadorreinstalar o sistema operacional e
todos os programas e configuraes que foram fornecidos com
seucomputador.

Ateno: Se voc restaurar o computador, todos os arquivos pessoais
e configuraes sero excludos.Para evitar a perda de dados, faa uma
cpia de backup de todos os dados que deseja manter.

Para restaurar seu computador, faa o seguinte:

1. Mova o cursor para o canto superior ou inferior direito da
tela para exibir os botes. CliqueConfiguraes Mudar configuraes do
computador Geral.

2. Na seo Remover tudo e reinstalar o Windows, clique em
Comear.

Opes de inicializao avanadas

As opes de inicializao avanadas permitem alterar as configuraes
de inicializao do seu sistemaoperacional Windows, iniciar o
computador de um dispositivo externo ou restaurar o sistema
operacional apartir de uma imagem.

Para usar as opes de inicializao avanadas, faa o seguinte:

1. Mova o cursor para o canto superior ou inferior direito da
tela para exibir os botes. CliqueConfiguraes Mudar configuraes do
computador Geral.

2. Na seo Inicializao avanada, clique em Reiniciar agora Soluo
de problemas Opesavanadas.

3. Reinicie seu computador de acordo com as instrues na
tela.

Copyright Lenovo 2013 41


	
Para obter mais detalhes sobre as solues de recuperao fornecidas
em computadores com o sistemaoperacional Windows 8 pr-instalado,
consulte o sistema de informaes de ajuda do sistema
operacionalWindows 8.
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Captulo 7. Ativando o modo de compatibilidade ErP

Voc pode ativar o modo de compatibilidade com a diretiva ErP
(Energy-related products, produtos comenergia eltrica) no menu
Power do programa Setup Utility para ajudar a reduzir o consumo de
eletricidadequando seu computador est no modo de espera ou
desligado.

Para ativar o modo de compatibilidade ErP no programa Setup
Utility, faa o seguinte:

1. Certifique-se de que seu computador esteja desligado.

2. Pressione e solte repetidamente a tecla F1 ao ligar o
computador. Ao ouvir diversos sinais sonorosou ver uma tela de
logotipo, libere a tecla F1.

3. No menu principal do programa Setup Utility, selecione Power
Enhanced Power Saving Mode epressione Enter.

4. Selecione Enabled e pressione Enter.

5. No menu Power, selecione Automatic Power On e pressione
Enter.

6. Selecione Wake on Lan e pressione Enter.

7. Selecione Disabled e pressione Enter.

8. Pressione F10 para salvar as alteraes e sair do programa
Setup Utility. Pressione Enter quando aconfirmao de sada for
solicitada.
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Captulo 8. Evitando problemas

Este captulo fornece informaes que podem ajud-lo a evitar
problemas comuns e manter seu computadorfuncionando
normalmente.

Mantendo o computador atualizadoEm algumas situaes, talvez seja
necessrio ter os programas de software ou drivers de dispositivos
maisrecentes. Esta seo explica como obter as atualizaes mais
recentes para o seu computador.

Selecione um dos seguintes tpicos:

Obtendo os drivers de dispositivo mais recentes para o seu
computador na pgina 45

Obtendo os drivers de dispositivo mais recentes para o seu
computadorVoc pode fazer download dos drivers de dispositivo
atualizados no Web site da Lenovo e instal-losseguindo este
procedimento:

Nota: Como a Lenovo faz melhorias constantes em seus Web sites,
o contedo da pgina da Web estsujeito a mudanas sem aviso prvio, o
que inclui o contedo mencionado no procedimento a seguir.

Ateno: No faa download dos drivers de dispositivo atualizados no
Web site do Windows Update. Osdrivers de dispositivo fornecidos
nesse site no foram testados pela Lenovo e sua utilizao poder
causarproblemas inesperados. Obtenha-os com a Lenovo.1. Acesse
http://support.lenovo.com.2. Clique em Download & Drivers
(Downloads e drivers).3. Selecione o tipo de mquina do seu
computador na lista de tipos de mquina.4. Clique na categoria do
dispositivo para o qual necessrio o driver.5. Clique no driver de
dispositivo apropriado.6. Faa download do driver de dispositivo e
instale-o.

Limpeza e ManutenoCom o cuidado e a manuteno adequados, o seu
computador funcionar de forma confivel. Os tpicos aseguir fornecem
informaes para ajud-lo a manter o bom funcionamento do seu
computador.

Informaes bsicas na pgina 45

Limpando o seu computador na pgina 46

Computador na pgina 46

Teclado na pgina 46

Mouse tico na pgina 46

Tela do monitor na pgina 47

Prticas adequadas de manuteno na pgina 47

Informaes bsicasEstas so algumas consideraes bsicas sobre como
manter o funcionamento adequado do seucomputador:
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Mantenha o computador em um ambiente limpo e seco. Coloque-o em
uma superfcie plana e estvel.

No coloque itens em cima do monitor nem bloqueie as aberturas de
ventilao do monitor ou docomputador. Essas aberturas permitem o
fluxo de ar protegendo o computador contra superaquecimento.

Mantenha alimentos e bebidas longe de todas as peas do
computador. Partculas de alimentos elquidos derramados podem grudar
no teclado e no mouse e inutiliz-los.

No molhe os interruptores nem outros controles. A umidade pode
danificar essas peas e expor oequipamento a um risco eltrico.

Desconecte sempre os cabos de alimentao segurando no plugue e no
no cabo.

Limpando o seu computador uma boa prtica limpar o computador
periodicamente para proteger as superfcies e garantir umaoperao sem
problemas.

CUIDADO:Certifique-se de desligar os cabos de alimentao do
computador e do monitor antes de limpar ocomputador e a tela do
monitor.

ComputadorUse somente solues de limpeza neutras e um pano mido
para limpar as superfcies pintadas docomputador.

TecladoPara limpar o teclado do computador, faa o seguinte:

1. Embeba um pano limpo e macio em lcool isoproplico.

2. Limpe a superfcie de cada tecla com o pano. Limpe as teclas
uma a uma. Se voc limpar vrias teclasde uma vez, o pano poder ficar
preso em uma tecla vizinha e danific-la. Certifique-se de que
nenhumlquido caia nas teclas ou entre elas.

3. Para remover migalhas de alimentos ou poeira da parte
inferior das teclas, utilize um soprador decmera com uma escova ou
o ar frio de um secador de cabelos.

Nota: Evite utilizar produtos de limpeza diretamente sobre o
vdeo ou o teclado.

Mouse ticoEsta seo fornece instrues sobre como limpar um mouse
tico.

Um mouse tico utiliza um LED e um sensor tico para acionar o
movimento do ponteiro. Se o ponteiro natela no se mover suavemente
com o mouse tico, poder ser necessrio limpar o mouse.

Para limpar um mouse tico, faa o seguinte:

1. Desligue o computador.

2. Desconecte o cabo do mouse do computador.

3. Vire o mouse de cabea para baixo para examinar a lente.

a. Se houver uma mancha na lente, limpe cuidadosamente a rea com
um chumao de algodo.

b. Se houver resduos na lente, sopre delicadamente para
retir-los.

4. Verifique a superfcie na qual est utilizando o mouse. Se
houver uma figura ou padro muito intrincadoabaixo do mouse, talvez
seja difcil para o processador de sinal digital (DSP) determinar as
mudanasna posio do mouse.

5. Reconecte o cabo do mouse no computador.
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6. Ligue o computador novamente.

Tela do monitorA poeira aumenta os problemas associados ao
brilho. Lembre-se de limpar a tela do monitorperiodicamente.
Consulte Limpando a superfcie do monitor de tela plana na pgina 47
ou Limpandoa superfcie de uma tela de vidro na pgina 47.

Limpando a superfcie do monitor de tela planaSe o seu computador
tiver um monitor de tela plana com uma superfcie recoberta por uma
pelcula flexvel,siga este procedimento para limpar a superfcie
especial. Limpe cuidadosamente a superfcie com um panomacio e seco
ou sopre delicadamente a tela para remover detritos e outras
partculas soltas. Em seguida,umedea um pano com uma soluo de
limpeza de LCD e limpe a superfcie da tela.

Vrias lojas de suprimentos para computadores oferecem fluidos de
limpeza especiais para monitores. Usesomente os fluidos de limpeza
desenvolvidos para monitores LCD. Primeiro umedea um pano macio e
semfiapos com o fluido e, em seguida, limpe o monitor LCD. Algumas
lojas de suprimentos para computadoresoferecem toalhas
pr-umedecidas para manunteno de LCDs.

Limpando a superfcie de uma tela de vidroPara limpar a superfcie
de uma tela de vidro, passe suavemente um pano macio e seco sobre
ela ou sopredelicadamente a tela para remover detritos e outras
partculas soltas. Em seguida, use um pano macioumedecido com uma
soluo no abrasiva para limpeza de vidro.

Prticas adequadas de manutenoSeguindo algumas prticas adequadas
de manuteno, voc poder manter o bom desempenho do seucomputador,
proteger seus dados e se preparar para falhas do computador.

Esvazie a lixeira regularmente.

Execute o programa Desfragmentador de Disco do Windows
ocasionalmente a fim de evitar problemasocasionados por um nmero
excessivo de arquivos fragmentados.

Limpe regularmente as pastas Caixa de Entrada, Itens Enviados e
Itens Excludos do seu aplicativode e-mail.

Faa cpias de backup dos dados crticos na memria de uma mdia
removvel em intervalos regulares earmazene essa mdia em um local
seguro. A frequncia com que essas cpias devem ser feitas dependedo
quo crticos os dados so para voc ou sua empresa. A Lenovo
disponibiliza vrios dispositivos dearmazenamento de mdia removveis
opcionais, como unidades de CD-RW e unidades de DVD gravveis.

Faa backup de toda a unidade de disco rgido regularmente.

Se estiver usando o sistema operacional Windows Vista, utilize
ou planeje o System Restore para realizaruma captura instantnea do
sistema periodicamente.

Nota: Faa sempre uma captura instantnea antes de instalar novos
drivers de dispositivo, atualizarsoftware ou instalar novo
software.

Mantenha seu computador sempre atualizado. Consulte Mantendo o
computador atualizado napgina 45 para obter mais informaes.

Mantenha um livro de registro. As entradas podem incluir
alteraes importantes de hardware ousoftware, atualizaes de drivers
de dispositivo, problemas intermitentes e o que voc fez
pararesolv-los e problemas secundrios encontrados. Um livro de
registro pode ajudar voc ou o tcnicoda Lenovo a determinar se o
problema est relacionado a uma alterao no hardware ou no softwareou
a alguma outra ao que possa ter ocorrido.
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Movendo o seu computadorTome as seguintes precaues antes de
mover seu computador.1. Faa backup de todos os arquivos e dados da
unidade de disco rgido. H vrios programas de backup

disponveis comercialmente. possvel que o seu sistema operacional
tambm tenha um programade backup.

2. Remova todas as mdias (disquetes, CDs, fitas etc.) das
unidades.3. Desligue o computador e todos os dispositivos
conectados a ele. Sua unidade de disco rgido

posiciona automaticamente o cabeote de leitura/gravao em uma rea
sem dados. Isso evita danosna unidade de disco rgido.

4. Desconecte os cabos de energia das tomadas.5. Desconecte os
cabos de comunicao, como cabos de rede ou de modem, das tomadas
primeiro e,

em seguida desconecte as outras extremidades do computador.6.
Observe onde ainda existem cabos conectados ao computador e
remova-os.7. Se voc tiver guardado as caixas e os materiais de
embalagem originais, utilize-os para embalar as

unidades. Se estiver usando caixas diferentes, proteja as
unidades para evitar dano.
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Captulo 9. Resoluo de Problemas e Diagnsticos

Este captulo descreve alguns programas bsicos para diagnsticos e
resoluo de problemas. Se oproblema do seu computador no estiver
descrito aqui, consulte Captulo 10 Obtendo Informaes, Ajudae
Servios na pgina 61 para conhecer recursos adicionais de resoluo de
problemas.

Resoluo de Problemas BsicaA tabela a seguir fornece informaes
para ajud-lo a resolver problemas do seu computador.

Nota: Se no for possvel corrigir o problema, leve o computador
para manuteno. Para obteruma lista de nmeros de telefone de servio
e suporte, consulte o Guia de Segurana, Garantiae Configurao
fornecido com seu computador ou acesse o Web site de Suporte da
Lenovo emht
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